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Huisregels afdeling Psychiatrie

Je bent opgenomen op de MPU van het ETZ. Hier vind je informatie over de
huisregels die op deze afdeling gelden en lees je wat deze inhouden. De huisregels
gelden voor iedereen op de afdeling. We verwachten van je dat je je aan deze regels
houdt en dat je deze respecteert.

We gaan respectvol met elkaar om

We verwachten dat je rekening houdt met elkaar. Dat betekent bijvoorbeeld dat je
geen geluidsoverlast of andere overlast veroorzaakt. Lichamelijk en verbaal geweld,
ongewenste intimiteiten en discriminatie staan wij niet toe in ons ziekenhuis. Bij
strafbare feiten of verdenking van strafbare feiten doen wij aangifte bij de politie. Als
je van een zorgverlener aanwijzingen krijgt die belangrijk zijn voor de veiligheid en
een ordelijke gang van zaken op de afdeling, dan moet je deze opvolgen.

Bezoek is welkom

Bezoek is van harte welkom. In verband met andere activiteiten op de afdeling waar
je aan deelneemt, hebben we bezoektijden:

¢ Maandag tot en met zondag tussen 18.30 en 20.00 uur
e Woensdag, zaterdag, zon- en feestdagen tussen 14.00 en 17.00 uur en 18.30-
20.00 uur.

Voor je welzijn is het beter dat bezoek niet met meer dan twee personen tegelijk
komt.

Wij willen je verzoeken om rekening te houden met de privacy van andere patiénten.
Dit houdt in dat je met je bezoek geen gebruik kun maken van de
gemeenschappelijke ruimtes. (tv-hoek, huiskamer, activiteitenruimte en tuin) bezoek
kan ontvangen worden op de slaapkamers.

Indien je vrijheden het toelaten, adviseren wij je om met je bezoek van de afdeling te
gaan om een wandeling te maken of een kopje koffie te drinken in de brasserie, het
DE-cafe op locatie ETZ Elisabeth of Bies&Look op locatie ETZ TweeSteden.

Je kamer
Je hebt een eigen kamer, de kamer heeft een eigen douche en toilet.
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In geval van nood moeten zorgverleners en hulpdiensten gemakkelijk in je kamer
kunnen. Daarom moet je de doorgang van de deur naar het bed vrijhouden. De
verpleegkundige bekijkt of dit in orde is. Aan het einde van je verblijf laat je de kamer
netjes achter. Al je persoonlijke spullen neem je mee. Laat je toch iets achter, dan
bewaren wij dit nog drie maanden. Daarna schenken we dit aan de kringloopwinkel
of we verkopen of vernietigen het. Kosten die we moeten maken voor extra
schoonmaak van je kamer of reparatie of vervanging van de inrichting, brengen we
bij je in rekening. Dit geldt ook voor kosten die we maken voor opslag en
vernietiging van persoonlijke spullen die je achterlaat.

De huiskamer

Op de afdeling is een huiskamer. De huiskamer is voorzien van een televisie en een
radio. je kun hier gezamenlijk met andere patiénten zitten en er wordt van je
verwacht dat je hier de maaltijden nuttigt.

Etenstijden

Op de afdeling eten we samen. De etenstijden zijn:

Ontbijt 08.00 - 08.45 uur
Lunch 12.30 - 13.00 uur
Avondeten 17.30 - 18.00 uur

Heb je een dieet dat is voorgeschreven door een arts of diétist, dan houden we daar
rekening mee. Heb je andere dieetwensen? Dan kun je dit bespreken met de
voedingsassistente.

Therapie en activiteiten

Je neemt deel aan het therapieprogramma, tenzij er andere afspraken met je worden
gemaakt.

De therapeuten voeren een intakegesprek met je. Tijdens dit gesprek legt de
therapeut je uit wat het doel van de therapie is.

Nachtrust

Omdat een goede nachtrust belangrijk is voor jezelf en anderen vragen wij je om
tussen 22.00 uur en 7.00 uur op je kamer te blijven.
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Medicijnen

Op de afdeling geldt de regel dat medicatie van huis niet gebruikt wordt. Je krijgt de
medicatie vanuit het ziekenhuis. De verpleegkundige geeft je de medicatie, of er zijn
afspraken met je gemaakt dat je zelf je medicijnen op komt halen bij de
verpleegkundige op een gewenst tijdstip. Als je vrij verkrijgbare medicatie,
homeopathische middelen of voedingssupplementen slikt, moet je dit altijd
overleggen met je behandelend arts.

Wasgoed
Je bent zelf verantwoordelijk voor het wassen van je persoonlijke wasgoed.
Post

Als er post voor je is, wordt dit op de afdeling afgeleverd en geven we dit aan je. Als
je zelf post wilt versturen, dan kun je dit afgeven aan de balie op de afdeling.

Draadloos internet

Overal op de afdeling is draadloos internet beschikbaar via het draadloos netwerk. Je
kun dus je eigen telefoon, computer, laptop of tablet gebruiken.

Afdelingstelefoon

Op de afdeling is een telefoon aanwezig. Hier mag je vrij gebruik van maken. Je kunt
een telefoon aan de verpleegkundige vragen.

Toestemming voor beeld- en geluidsopnames

Voor het maken van beeld- en geluidsopnames van patiénten, bezoekers en
zorgverleners, moet je eerst toestemming vragen aan het hoofd van de afdeling. Ook
degene van wie je de opnames wilt maken, moet je toestemming geven.

Huishoudelijke werkzaamheden

Het ETZ maakt je kamer en de gemeenschappelijke ruimtes schoon. Zelf zorg je
ervoor dat je kamer opgeruimd is. Kleine huishoudelijke taken doen we samen op de
afdeling. De verpleegkundige overlegt met je wat je kunt doen.
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Aansprakelijkheid

We verwachten dat iedereen zorgvuldig omgaat met elkaars eigendommen. Dat
geldt ook voor de eigendommen van de zorgverleners en van het ziekenhuis. Als je
eigendommen van zorgverleners of het ziekenhuis beschadigt, kan het zijn dat we je
daarvoor aansprakelijk stellen. Dat betekent dat je de kosten van de schade moet
betalen.

Waardevolle spullen

Alle kamers kunnen afgesloten worden. Je krijgt zelf een bandje waar je mee op je
kamer kun komen. Waardevolle spullen zoals sieraden, mobiele telefoon, laptop en
tablet kunnen we niet voor je bewaren. Als je dit meeneemt, is dit op je eigen risico.
We adviseren je dan ook om zo min mogelijk waardevolle spullen mee te nemen.

Gevaarlijke en verboden voorwerpen

Het is niet toegestaan om voorwerpen die een gevaar (kunnen) zijn voor uzelf of voor
anderen, mee te nemen, in je bezit te hebben of te gebruiken.
Gevaarlijke voorwerpen zijn:

* scherpe voorwerpen zoals messen of scharen

* wapens
* drugs
* alcohol

Als we een gevaarlijk voorwerp bij je aantreffen, nemen we dit in beslag. Afhankelijk
van het voorwerp zullen we het of voor je bewaren of vernietigen waar je bij bent.
Het kan ook gebeuren dat we het met jouw toestemming of anoniem overhandigen
aan de politie. Bezoekers mogen ook geen gevaarlijke en verboden voorwerpen bij
zich hebben. Het kan zijn dat ze gecontroleerd worden. Bezoekers die weigeren mee
te werken aan deze controle, laten we niet toe op de afdeling. Op de afdeling word je
altijd gecontroleerd op gevaarlijke en verboden voorwerpen.

Handel

Het is niet toegestaan om in het ziekenhuis goederen en/of diensten te verhandelen.
Ook mag je geen goederen en/of diensten lenen of ruilen. Je mag geen handel
drijven vanuit het ETZ of een bedrijf inschrijven op het adres van het ETZ.
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Roken

ETZ is een rookvrij ziekenhuis. Roken op het terrein van het ziekenhuis is niet
toegestaan. Dit betekent dat je via de hoofdingang of achteringang naar de straat
loopt om te roken als je bent opgenomen op de open afdeling. Patiénten die op de
gesloten afdeling verblijven, hebben deze vrijheid soms niet. Daarom is er voor hen
een buitentuin van de gesloten afdeling. Bezoek mag niet roken in de buitentuin.

Alcohol

In het ziekenhuis mag je geen alcohol drinken. Ook mag je niet onder invloed zijn van
alcohol of alcohol bij je hebben. Handelen in eten en drinken waar alcohol in zit, is
niet toegestaan.

Drugs en andere middelen die invloed hebben op gedrag

Drugs en andere middelen die invloed hebben op gedrag zijn in ieder geval de
middelen op lijst | en Il van de Opiumwet. Het is niet toegestaan om deze middelen
bij je te hebben, te handelen in deze middelen of onder invloed te zijn van deze
middelen.

Gokken

Kansspelen of spellen waarbij om geld, goederen, gunsten of diensten wordt
gespeeld, zijn niet toegestaan.

Voorzieningen

In het ziekenhuis zijn diverse voorzieningen die je kun gebruiken:
ETZ Elisabeth:

* Apotheek Deleij

* Brasserie en DE cafe

* Rolstoelen

* Een pinautomaat

* Een stiltecentrum

e Boetiek en minisupermarkt De Allerleijhoek

e Beter Horen

e Babyspeciaalzaak Liefz

e Buchrnhornen (per 1-3-2019 geopend: ma 13.00 t/m 17.00u, di t/m vr 08.30u

tot 17.00u)
e Martine Lingerie



https://www.etz.nl/In-het-ziekenhuis/Faciliteiten/Winkels-ETZ-Elisabeth/De-Allerleijhoek
http://www.beterhoren.nl/vind-een-winkel/Pages/tilburg-hilvarenbeekseweg-60.aspx
http://www.liefz.eu/
https://www.buchrnhornen.nl/
http://www.martinelingerie.nl/
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e« Mondhygiéne de Bres

e De Kok Kapsalons

e Thebe Thuiszorgwinkel / Bosman
e De Brillendokter

ETZ Tweesteden:

e Restaurant Bies&Look
e Rolstoelen
e Een stiltecentrum

Heb je nog vragen?

Als je na het lezen van deze informatie nog vragen heb, bespreek deze dan met het
hoofd van de afdeling of een verpleegkundige.


https://www.etz.nl/In-het-ziekenhuis/Faciliteiten/Winkels-ETZ-Elisabeth/Praktijk-voor-mondhygiene-de-Bres
http://www.dekokkapsalons.nl/
https://www.etz.nl/In-het-ziekenhuis/Faciliteiten/Winkels-ETZ-Elisabeth/Thuiszorgwinkel
http://www.debrillendokter.nl/

