
 

Medisch Maatschappelijk Werk
Gespecialiseerd in de begeleiding van mensen met
gezondheidsproblemen
 
 
Het Medisch Maatschappelijk Werk in het ETZ richt zich op zowel de gevolgen van ziekte  als
op patiënten in een kwetsbare situatie ten gevolge van zwangerschap of infertiliteit. 
 
Hoe kan ik omgaan met mijn ziekte? Hoe kan ik naar aanleiding van mijn opname of behandelingen weer
grip krijgen op mijn leven? Hoe houd ik me staand bij een ingrijpende gebeurtenis?
 
 
De medisch maatschappelijk werker kan u of uw naasten hulp bieden bij:   

Het verwerken van ziekte of behandelingen, angst, onzekerheid, boosheid en verdriet.
Het herwinnen van vertrouwen in uw lichaam.
Zorgen over thuis, werk , financiën en hoe het nu verder moet n.a.v. ziekte, behandelingen, veranderde
leefsituatie of opname.
Het bespreekbaar maken van de gevolgen op uw gezinssituatie, relaties, zelfredzaamheid,  mantelzorg, intimiteit
en seksualiteit.
Het meedenken over de beslissingen tijdens- en/of ten gevolge van uw traject,  behandeling of opname.

 
 
De medisch maatschappelijk werker kan ondersteuning bieden bij het zoeken naar een nieuw evenwicht, kan
helpen de zaken op een rijtje te zetten en te zoeken naar mogelijkheden om met een ziekte of aandoening en de
praktische en emotionele gevolgen daarvan om te leren gaan.
Bij het zoeken naar een passende oplossing kan er sprake zijn van het verlenen van advies, bemiddeling of
verwijzing naar een geschikte externe instantie.  
 
Medisch Maatschappelijk Werk maakt deel uit van een behandelteam en werkt nauw samen met artsen,
verpleegkundigen en andere paramedici: daarom mag u verwachten dat de informatie betreffende uw
behandeling in het ETZ onderling wordt gedeeld.
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Voorbeelden waarbij de medisch maatschappelijk werker hulp biedt 
 
Een moeder die middenin het leven staat, krijgt te horen dat ze kanker heeft. Ze is de spil in het gezin en houdt de
boel thuis draaiende. Ze moet sterk zijn van zichzelf en alsmaar doorgaan. Zowel fysiek als mentaal is het moeilijk
om aan haar eigen eisen te voldoen. Daarnaast worstelt ze met een onzeker toekomstperspectief Ze piekert veel,
waardoor ze ook slecht slaapt. 
 
Mevrouw G. is een vrouw op leeftijd en voor de zoveelste keer opgenomen in het ziekenhuis vanwege haar chronische
ziekte. Ze heeft moeite met het opvolgen van leefregels die belangrijk zijn voor haar gezondheid. 
 
Tom is twee maanden oud en huilt al sinds zijn geboorte. De ouders zitten er helemaal doorheen, ze zijn vermoeid en
het huilen beïnvloedt de relatie. Ze zijn bang om hem mee naar huis te nemen en er alleen voor te staan, ze zijn
onzeker over hun rol als ouder. 
 
Meneer L. is opgenomen op de IC na een val van het dak tijdens zijn werk. Hij is geopereerd en wordt slapend
gehouden. Zijn echtgenote en zijn jonge kinderen verblijven op de familiekamer in het ziekenhuis. Er is veel
onzekerheid over het verloop van zijn ziekteproces. Zijn echtgenote wil er zowel voor haar man als voor haar kinderen
zijn waardoor ze overbelast dreigt te raken. Naast deze grote zorg is er ook de zorg over het bedrijf. Meneer is ZZP-er
en is niet arbeidsongeschikt verzekerd. 
 
De kinderen van meneer B. maken zich ernstig zorgen. Hun vader is van de trap gevallen waardoor hij nu in het
ziekenhuis ligt. De kinderen denken dat hij een alcoholprobleem heeft. Daarnaast zorgt hij slecht voor zichzelf, hij is
mager en ziet er onverzorgd uit. De kinderen zijn opzoek naar passende hulp. 
 
 

Belangrijke telefoonnummers 
 
ETZ (Elisabeth-Tweesteden Ziekenhuis):  (013) 221 00 00
Medisch Maatschappelijk Werk:  (013) 221 68 70
 
 
Locatie ETZ Elisabeth 
Route 81 
 
Locatie ETZ TweeSteden 
Poligebouw, 2e verdieping; kamer 19 
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